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Gliederung

Murmelrunde ,Wissensmanagement und
Kernaufgabenmodell”

Welche grundlegenden Aussagen zum
Wissensmanagement an BBS konnen beschrieben
werden?

Welche Grundideen tragen das Kernaufgaben-Wiki
der HLA?

Welche Kernfunktionalitaten stellt das Wiki bereit?
Wie kann eine weitere Nutzung an der HLA und eine
Wissensteilung mit anderen BBSen entstehen?
Fragen uber Fragen ?!



Gliederung

* Murmelrunde ,Wissensmanagement und
Kernaufgabenmodell”



Gliederung

* Welche grundlegenden Aussagen zum
Wissensmanagement an BBS konnen beschrieben
werden?



Was ist Wissen?

Daten Informationen

JInformationen sind

,,Daten sind mit somit Kenntnisse Uber
Hilfe von Zeichen Sachverhalte, die ein

fixierte Handeln_der bendtigt, um )
Reprasentationen von Entscheidungen zu treffen...
Sachverhalten® (Krcmar; Rehéduser 1996)

(Wersig, 1969)

unstrukturiert,
isoliert,
kontextunabhangig,
nutzt Zeichen

Wissen
,,WiSSEﬂ bezeichnet die

Gesamtheit der Kenntnisse
und Fahigkeiten, die
Individuen zur Lésung von
Problemen einsetzen. Dies
umfasst sowohl die
theoretische Erkenntnisse
als auch praktische
Alltagsregeln und
Handlungsanweisungen.”
(Probst/Raub/Romhardt
1999)

strukturiert,
verankert,

kontextabhangig,
erzeugt Handlungsmuster

Geringe Hohe
Verhaltenssteuerung VerhaltenssteuerlSJng



Wie entsteht Wissen?

Zielperspektive:

Implizites Wissen Explizites Wissen
Ausgangsperspektive S _
Implizites E_{
Wissen
A
Externalisierung
Explizites
Wissen
Internalisierung Kombination

Nach: Nonaka/Takeuchi, Die Organisation des Wissens; 1997



Wodurch entsteht Wissen in der BBS?

* Wissen uber Unterrichtsentwicklung, z. B.

— Kollaborative Unterrichtsplanung durchfiihren
— (Kollegiale) Hospitation durchfihren
— Unterrichtsevaluation vornehmen

* Wissen uber Personalentwicklung, z. B.
— Fortbildungen dokumentieren und teilen
— Personliche Kompetenzen beschreiben und teilen
— Mitarbeitergesprache fuihren

* Wissen uber Organisationsentwicklung, z. B.
— Aufbau- und Ablauforganisation definieren und anwenden
— Zielvereinbarungen erarbeiten und umsetzen
— Selbstbewertungen vornehmen



Auftretende Probleme
der Qualitatsarbeit an BBS

Wissen ist nicht gleich Handeln:

* Viele Verfahren sind ,nur auf dem Papier® beschrieben,
aber Handlungen der Lehrkrafte und anderer
Prozessbetelligter suchen ganz andere Wege.

« Das Feedback der Prozessbeteiligten wird nicht
systematisch zur Verbesserung der Prozesse und
mitgefthrter Dokumente bertcksichtigt.

QM Arbeit wird oft noch als ,,Last” empfunden

* Verbindliche Modelle schulischer Qualitatsarbeit wie das
KAM sind noch nicht ausreichend im professionellen
Alltagshandeln der Lehrkrafte angekommen.

« Ergebnisse der QM Arbeit werden nur mit grol3er
zeitlicher Verzogerung wahrgenommen.



Auftretende Probleme
der Qualitatsarbeit an BBS

* Wissen wird nicht weitergegeben

— Teamorganisation ist nicht transparent und eindeutig

— Fortbildungsthemen (auch vergangene) werden nicht
kommuniziert

— Wissenstrager werden nicht identifiziert

— ,Wissen ist Macht®, mangelnde Wissenssteilung (,knowledge
sharing®) ein Stolperstein

e Wissen wird nicht aktualisiert

— Dokumentationsformen sind zu aufwendig

— Fortbildungsergebnisse z. B. werden schulweit unzureichend
genutzt

— Wissensbewertung / Feedback untereinander wird nicht
ausreichend oder nur zwischen , Tur und Angel® gegeben



Auftretende Probleme
der Qualitatsarbeit an BBS

Viele (unterschiedliche) IT-Werkzeuge
behindern mehr als sie nltzen:

Fehlertrachtiger ,Mail-Rundfunk®” mit vermeintlich aktuellen
Dokumenten als Anhang fuhrt zu Informationsdefiziten.

Spezifische IT-Werkzeuge zur Prozessmodellierung und -
visualisierung sind in den Schulen noch immer nur unzureichend
akzeptiert.

Innere und auldere Prozesse des Wissensmanagement werden
nur unzureichend im Schulalltag thematisiert, oftmals setzt damit
eine ,Todesspirale einer elektronischen Wissensbasis” (Probst et
al., 2010, S. 212) ein.



QM- und Wissensmanagement an BBS

-Eine Belastung?-

(Team) WAS heil3t
Protokolle Datenschutz?
BBS- Wie komme.ich da ran?
Planung
25
R
WAS ist E e 20 O
richtig? G;)
1 ? =)
Zielverein- ' N ; -/??
barungen @® /®
WOZU dient v
das?
Fortbildungs WAS ist
“datenbank” . -
SebeiSch wichtig?

WAS bringt das?

Prozessbe-
schreibungen

WIE macht
man das?

k)

Organi-
gramm

WO steht
das?

k)

Stellenbe-
schreibungen

WER macht das?



Was sagt das Kernaufgabenmodell
zum Wissensmanagement an BBS?

R3 Wissen nutzbar machen
— Anforderungen:

 Prozessbeschreibungen, Stellenbeschreibungen und
didaktische Infos etc. sind zuganglich

e Informationen werden aufgabenbezogen verwaltet

 Anspruchsgruppen werden informiert

F3 Aufbauorganisation anpassen

F4 Ablauforganisation anpassen
etc. ...


https://kam-bbs.wiki/hla-hm/Requirement:63
https://kam-bbs.wiki/hla-hm/Requirement:63
https://kam-bbs.wiki/hla-hm/Requirement:62
https://kam-bbs.wiki/hla-hm/Requirement:64

Gliederung

* Welche Grundideen tragen das Kernaufgaben-Wiki
der HLA?



Das KAM-Wiki soll ...nutzen

Lehrkraften bei der Suche nach Dokumenten, Beteiligten,
Prozessbeschreibungen

Bildungsgangsteamleitern und Fachgruppenleitern bei der
Kooperation im Team und der Durchfuhrung von SebeiSch
Fortbildungsbeauftragten bei der Umsetzung des HLA
Fortbildungsmanagements

Stabstellen bei der Darstellung/Durchfiihrung ihrer Aufgaben
Schulleitungsmitgliedern bei der Identifizierung von
Handlungsfeldern und der Organisation einer ,,Guten Schule”
Allen...bei der Erarbeitung, Bewertung und Verteilung
organisationalen Wissens und einer gemeinsamen Sprache



Das KAM-Wiki kann...

Transparenz schaffen:

Internetgestlitzt und passwortgeschiitzt wesentliche Daten der Schule den (Lehrkrafte-)
Teams zur Verfligung stellen

Inhaltlich stets richtige Informationen bereitstellen:
» Statische (Word/Excel/PDF) Dokumente durch dynamische Sichten ersetzen
e Semantisch unterstlitzte Sichten auf den Datenbestand erzeugen
* Ein Versionsmanagement fur die mitgefuhrten Dokumente anbieten

Zentral ein niederschwelliges Datenmanagement realisieren:
* Daten vielfaltiger Formate (Bilder, Film, Musik, Text) aufnehmen
* (un)strukturierte Daten aufnehmen
» Schnittstellen zum Import aus anderen Datenquellen/Programmen anbieten
* Datenexporte erzeugen zur Weiterbearbeitung, z. B. mit Excel

Viele unterschiedliche Autoren zur Mitarbeit animieren
Feedback zwischen Autoren und Lesern unterstiitzen



Das KAM-Wiki kann nicht ...

soziale Einfllisse in der Gruppenarbeit ausgleichen
die Suche nach (Gruppen-)Diskussionen und -
Konsens uberfliissig machen

fehlerhafte Eingaben ganzlich vermeiden

Workflows (Arbeitsschritte) technisch unterstiitzt und
determiniert kontrollieren, wie dies z.B. ein ERP
System (SAP und andere) macht

ALLE(!) anderen IT-Systeme unnotig machen



,Nichts geht Gber Beziehungen”

Person Rolle
Lehrkraft Team Kernaufgabe Fortbildung
] Funktion
Prozess SebeiSch
Kompetenzen Dokument
Besprechung Stellenbeschreibung
\ Zielvereinbarungen

, Arbeitsauftrage

17
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,Nichts geht tGber Beziehungen”

4 Jo

Person < Rolle

Kernaufgabe

Lehrk%

\ ﬂ\ Fortbildung

ebeiSch </ Funktion
Prozess
Team Kompetenze
. A Stellenbeschreibung
esprechung Zielvereinbarungen

Arbeitsauftikage

18



Diverse IMletadaten stellen Beziehungen her

Das Dokument steht im Mittelpunkt!

=t Q
. B x/ At Shifana T \+ @M HLA Handelslehranstalt Ha... X}l/ (> Bearbeite File: File:Schulfah.., x \\+
landelsienran: ntrag >chulfahrten -
‘- > a = ﬁ g u ‘ ﬁ — D@ https://kam-bbs.wiki/wiki-hlahm/index.phptitle=File:Schulfahrten_A c C-?mk niedersachsen what - ﬁ' E ‘ ‘ﬁ* =
i https://kam-bbs.wiki/hla-hm/File:Schulfahrten c L mk niedersachsen v & =
A . Wer ~ Wann ~ Was + Wie - Verwalte -
— . 2
£/ = Suchen
F ¢ “ j \ Q =
|
‘
HANDEEE"EELH RAﬁg‘.‘i‘.K"’C.’F Arbeitsauftrag/Handlungsbedarf w
HAMELN -
EUROPASCHULE “ Person % Person-Bernd Strahler .
Organisation » Organization:Handelslehranstalt Hameln b
An die Schulleitung der
HLA Hameln rozess % Process:Schulfahrten durchfiihren L
T '
Antrag auf Genehmigung einer Schulfahrt entsprechend dem Erlass des MK vom Prozessschritt
01.11.2015 (SVBL. 11/2015, S. 3548 1.);
GemdB Nr. 9 des Bezugserlasses wird die Genehmigung der nachstehend erléduterten Schulfahrt M | e
einschlieBlich der Dienstreisen fiir die beteiligten Lehrkrafte und Aufsichtfihrenden beantragt. 9 * B3 Unterricht organisieren
Antragsteller/-in DATUM: » K3 Mit Partnern in der beruflichen Bildung kooperieren
(HLA-Kiirzel) l l |
Eingang: /—/ Forthildung W
ART DER SCHULFAHRT Sekretariat
= Klassenfahrt ohne Ubernachtung / Anforderung
[0  Kiassenfahrt mit Ubernachtung / i |
[0  Betriebsbesichtigung <&—| e f Ziel
[0  Studienfahrt ins Ausland Koordinator/-in
Bildungsgang
[0  schileraustauschfahrt | Besprechung |
O internationale BildungsmaBnahme Ggf. Finanz'— - "
verantwortliche/-r [ n
O Sonstige Schulveranstaltung 1 Audit Protokoll
a:um[unzerschmft
llei f
Sehyllefter Z f Balanced Scorecard
Datum/Unterschrift
NUR bei mehrtédgigen Fahrten bitte unmittel- [¢ Sekretariat i
bar nach Genehmigung in die HLA Terminver- trégt ein in HLA =
waltung Terminverwal-
(httn://www hla-hameln de/termine ) = tuna bei Mehr- X
https://kam-bbs.wiki/wiki-hlahm/images/e/el /Schulfahrten_Antrag_HLA.pdf »
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,Nichts geht Uber Beziehungen”

Kernaufgaben

= QB1 Schule leiten
& QB1.1 Veranderungsbedarf ermitteln
= QB1.2 Organisation entwickeln
F3 Aufbauorganisation anpassen

Inhaltsseiten

F4 Ablauforganisation anpassen
F5 Unterrichtsqualitat verbessern

Unterrichtsbesuch

Suchergebnisse

Special:UserLogin > Startseite > Kernaufgabe > Anforderungen & Prozesse von Kernaufg

Multimedia Alles Erweitert

Tag:Unterrichtsbesuch

LWL LY. N CONE P | L T

Erstelle die Seite ,,Unterrichtsbesuch® in diesem Wiki. Siehe auch die gefundenen

Schlagwars
Schulleiter

F6 Interessengruppen beteiigen

Rterrichts

Prozesse

® 1 Kernprozesse
= 2 Letungsprozesse

Unterricht

® 2,01 Leithild, Schulprogramm, Ziele und Strategid 1KB (599
= 2.02 Qualitdtsmanagement betreben Feedback
2.02.01 Selbstbewertung nach EFQM (kompakt) initieren Schlagwor]
2.02.02 Selbstbewertung (SebeiSch) durchfihren gz:z::z:x;
2.02.03 Das Kernaufgabenmodel implementieren 26 Bytes (1

2.02.05 Uber Kennzahlen steuern

! Personale|
= 2.02.06 Feedbacksystem etablieren Sehlagwarl
2.02.06.01 Beschwerdemanagement betreiben Schulleiter

. ickel
2.02.06.02 Betriebsbefragung durchfiihren Sgng;e: ?z

2.02.06.03 Schilerbefragung durchfiihren
2.02.06.04 Lehrkraftebefragung durchfiuhren
%.[}2.[}6.[}5 Unterrichtsbesuch durch den Schuleiter

23.08.201

Alarm BBS-Plan Beirat Beratung

Berufliches Gymnasium

Anrechnungsstunden

Berufsschule
Controling  Datenschutz
Dienstanweisung Dokumentvorlage ECDL
Einschulung Erasmus+ Europakaufmann Fachoberschule
Fortbildung

Gesundheitsmanagement

Bilingualer Unterricht Brandschutz

EDUPLAZA

Fdrderunterricht

Gleichstellung How-To KAM
Kooperation Medien

Férderkonzept

Kermnaufgabenmodell
Medienkonzept
QM-Kennzahlen  Referendariat  schuljahresbericht
Schulprogramm Schulvorstand SebeiSch

Stellenbeschreibung stategee Studentenpraktikum
Vertretungsplan  Volkswirtschaft

Zielvereinbarungen

Kompetenz

NLSchB Organigramm

Stundenplan  Unterrichtsbesuch

Zeugnisse

Zusatzqualifikation ZVG




Kernaufgaben bearbeiten

Zuordnung von Prozessen zu Kernaufgaben (dynamisch anpassbar!)

EBBD

durchfiihren EBBD

B10
durchfihren

Leistungs-
starke
fordern

Eine Kernaufgabe kann einen oder Ein Prozess kann mehrere
mehrere Prozesse tangieren Kernaufgaben tangieren!



,Nichts geht Uber Beziehungen”

Anforderungen & Prozesse von Kernaufgabe

Special:Badtitle = SpecialUserLogin > Startseite = Kernaufgabe = Anforderungen & Prozesse von Kernaufgabe

Anforderungen & Prozesse von Kernaufgabe

Kernaufgaben Anforderung Prozesse

* 1.02.01.01 Didaktische Jahresplanung erstellen
Curriculare Planung liegt vor 1.02.02.01 Nach der didaktischen Jahresplanung arbeiten (DWW
Curriculare Rahmenbedingungen in Lehrplane umsetzen & O)

* 102 02 06 Bestimmungen fir den Schulsport beriicksichtigen

L]

L

B1 Lehrplane erstellen

N LQ * 1.02.03 Zusatzangebote durchfiihren H

) : * 1.(02.03.01 ECDL durchfihren

Hlgesheim ; : ® 1.02.03.02 Europakaufmann durchfihren LA
B10 Leistungsstarke fordem * Forderung leistungsstarker SuS « 1020303 EBBD durchfahren EOTCE e

L]

1.02.03.04 Sprachpriifungen (TELC/DELF) durchfihren
1.02.10 HLA Oskar ausschreiben und veranstalten

.

.

1.02.03 Zusatzangebote durchfihren
1.02.03.01 ECDL durchfihren
* 1.02.03.04 Sprachprifungen (TELC/DELF) durchfihren

_ _ . ® Arbeits- und Sozialverhalten definieren
B11 Leistungsbereitschaft steigern * Wettbewerbe und Zusatzqualifikationen realisieren

L]

Es gibt ebenso viele ,,Sichten” auf eine Schule, wie es Beteiligte gibt!

23.08.2016 22



Das KAM-Wiki unterstutzt die
Bausteine des Wissensmanagements

—

Wissens-

Wisseh

: Feedback
ziele < bewertung \
Wissens- Wissen-
nutzung

Wissens-
erwerb

transpa C117

wicklung

Wissensent-

Y

(ver)teilung

Wissens-
bewahrung

Wissens*

——

/

Vgl. Probst, G., Raub, St., Romhardt, K. (2006): Wissen managen - Wie
Unternehmen ihre wertvollste Ressource optimal nutzen (5. Auflage)




Erfolgsfaktoren einer IT-gfatﬁtzten Qualitatsarbeit:

Kooperationsunterstliitzung

1
Qualitdtsarbeit muss
einfach bleiben

und IT-gestutzt sein,
sonst wird die
Informationsflut
unbeherrschbar

2

Qualitatsarbeit benotigt
Mitwirkung, Vernetzung,
Transparenz und Feedback
oglichst vieler Beteiligter

Kommunikations- Koordinations-
unterstutzung unterstutzung

3 Qualitatsarbeit benotigt einheitliche Standards und einfache Verfiigbarkeit der Ergebnisse



Qualitatsarbeit mit dem KAM-Wiki,

eine erfullbare Vision?!

Kernaufgaben dokumentieren, evaluieren und weiterentwickeln

| Teamstruktur

Arbeitsauftrage KAM - WIKI (Aufbau- und

beobachten Ablauf-
organisation)

Zielvereinbarungen

dokumentieren erstellen

Prozess-
SebeiSch beschrei-
unterstiitzen bungen

erstellen

Fortbildungen

_ (Team)Protokolle
dokumentieren

dokumentieren

EUROPASCHULE

Dokumentenmanagement realisieren 25

Alle Bilder: https://pixabay.com/



Das KAM-Wiki in der IT-Landschaft
der HLA Hameln

Austausch von
und
Kommunikation
uber

EDUPLAZA Unterrichts-

Unterstutzung
und
Dokumentation
der didaktischen Didaktischer
Jahresplanung Wizard

2 H material
Unterrichtsarbeit LA ;‘:;sf.:znsl,s
sowie
SuS und KuK

Dokumentation, Bewertung eiterentwicklung der
Schulentwicklung nach dem Kernaufgabenmodell

23.08.2016 26



Gliederung

 Welche Kernfunktionalitaten stellt das Wiki bereit?



-
Aufbauorganisation

Abtl. Berufliches Gymnasium

BGy Jahrgang A erSte”en und anpassen

BGy Jahrgang B
BGy Jahrgang C

Abtl. Berufsschule Abtl. Berufliches Gymnasium

BS-Finanzen, Banken

- Team > BS-Finanzen, Steuern > BGTL BS-Finanzen, Steuern > Team > Abtl. Berufliches Gymnasium
BS-Finanzen, Steuern

BS-Gesundheit, MFA

e _
BS-Handel, Einzelhandel

BS-Handel, Grosshandel
BS-Industrie/Biiro, Bliiromanagement
BS-Industrie/Buro, Industrie
BS-Verwaltung

+ Abtl. FOS/BFS
Erweiterte Schulleitung

Erstellt 2016-04-21 05:58:22
Zuletzt gedndert 2016-04-21 05:58:22 (Strahler.Bernd)
Kategorien Team, Kontakt, Objekt, Ding, Besetzung

Besetzung

[+

Fachgruppen
Cleichstellung Rolle ¢ Akteur ¢ Startdatum ¢ Enddatum &
Personalrat

Schulbiiro

Stabsstellen der Schulleitung

B Welche TEAMS bilden die

Zusatzqualifikationen (ZQ)

ZQEaA Organisation ab?

ZQ ECDL

ZQ Europa-Kaufmann

AL 1 -Berufliches Gymnasium (BGy) Norbert Deide

|+

ZQ Sprachpriifungen
23.08.2016




Aufbauorganisation

erstellen und anpassen

HLA Handelslehranstalt Ha... x),i _ BS-Industrie/Bura, Baroma... X\'\+ C=Hi
(-_ & | https://kam-bbs.wiki/hla-hm/Team:BS-Industrie/Biiro,_Biramanagement c ¥ mk niedersachsen whatsapp r8 @ 3 A& =
. . 20
Wer ~ Wann ~ Was ~ Wie ~ Verwalte ~ G p Q —
4
Unterscheidung: | =«
- [ BGTL BS-Biirodienst.
[ Lehrkraft (Kernmitglied) We I C h e
[ Lehrkraft (Unterricht)
i Person
e Bildungsgangs-
[l Andreas Brehm
. [ Dorothea Wartewig 00 -
teamleiter genort in
[0 Kathrin Schaper
mitali welcher Rolle
o Ke rn Itg I I e d [0 Qlivia Dzierzanowski
[ Ramona Kramer
- « Zzum Team?
« einfaches -
b))
M Itg I I e d Rolle $ Akteur $ Akteur Stellvertreter % Startdatum $ Enddatum %
BGTL BS-Burodienstl. Steffen Prox 2016-12-16
Lehrkraft (Kernmitglied) Therese Riesner
Lehrkraft (Kernmitglied)  Dorothea Wartewig
It H LA Lehrkraft (Unterricht) Kathrin Schaper
n
Lehrkraft (Unterricht) Michaela Kranich
SQQ Lve rfa S S u n £ Lehrkraft (Unterricht) Olivia Dzierzanowski
» O G g - : 9 -




Aufbauorganisation

Wer
hat welche

 Kompetenzen,
 Verantwortlichkeiten,
 Zugehorigkeiten,

* Fortbildungen

und ggf. welche
Aufgaben erhalten?

23.08.2016

erstellen und anpassen

Wichtig: JEDER ist Herr
seiner Daten! Keinesfalls

Norbert Deide Diplom-Handelslehrer

Abteilungsleiter

Miihlenstr. 16-17
31785 Hameln
Deutschland

Handelslehranstalt Hameln - Berufsbildende
Schule des Landkreises Hameln-Pyrmont -

(') werden sensible
Personaldaten (z.B.
Fehlquote) im Wiki
abgefragt/dokumentiert.

Anrede Herr

Vorname Morbert
Nachname Deide
Kiirzel DE

Geschaftlich

Arbeitet bei Handelslehranstalt Hameln

Schule des Landkreises Hi

Hameln
Stellenbezeichnung
Stellentyp
Hat
Fachvorgesetzten
Hat Stellvertreter

Abteilungsleiter
Geschaftsfiihrung
Bernd Strahler

Ludger Bruns

Bildung

Akademischer Grad Diplom-Handelslehrer

Akademische Wirtschaft/Englisch
Fachrichtung

2 de@hla-hameln_de

Arbeitsauftrag/Handlungsbedarf

Betreff Erasmus Mobilitdten benennen
Prioritat 2 (Mormal)
Status 2 (In Bearbeitung)

Verantwortlichkeiten

Durchfithrung Internationale Kontakte
Rechenschaft AL 1 -Berufliches Gymnasium (BGy)
Unterstiitzung Extern: Landesschulbehdrde (LSchB)

Beziehungen

Morbert Deide

Handelslehranstalt Hameln - Berufsbildende
Schule des Landkreises Hameln-Pyrmont -,
Hameln

2.04.03.01 Lehrkraftepraktika durchfiihren

P4 Personal entwickeln

Person
Organisation

Prozess
Kernaufgabe
Anforderung

PE-Malnahme (Fort-"WWeiterbildung)




Ablauforganisation

definieren und anpassen

.
Welche Prozesse gibt es,

1.1 Bidungsangebote entwickeln

wer Ist wie betelligt?

# 1.3 Bidungsangebote evaluieren
=l 2 Leitungsprozesse
# 2.1 Leitbild, Schulprogramm, Ziele und Strategien managen
=1 2.2 Qualtatsmanagement betreiben
2.2.1 Selbstbewertung nach EFQM (kompakt) initiie = =
e Eseraans | 2-2-0-9 WUnterrichtsbesuch durch den Schulleiter

rozess - 2.5.1 Prozesse managen - Prozess - 2.2 6.5 Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter

2.2.3 Das Kernaufgabenmodell implementieren Starts;

Sortierschliissel 2265

urchfuhren Kurzbeschreibung Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter nach NSchG §43

qung durchfihren Teil des Prozesses 2.2 6 Feedbacksystem etablieren

raftebefragung durchfiihren Organisation Handelslehranstalt Hameln - Berufsbildende Schule des Landkreises Hameln-Pyrmont -, Hameln

2.2.5 Uber Kennzahlen steuern
=1 2.2.6 Feedbacksystem etablieren
2.2.6.1 Beschwerdemanageme
2.2.6.2 Betriebsbefragu
2.2.6.3 Schiilerb
2.2.6.4
2.2.6.5 Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter Kernaufgabe F5 Unterrichtsqualitat verbessemn

2.2.6.7 Ideenmanagement betreiben

# 2.2.7 Zielvereinbarungen schliessen

Verantwortlichkeiten (DRUBI)

# 2.3 Finanzen und Investitionen managen
Durchfiihrung # Schulverw. Sekretariat -Lehrkrafte
» Schulleiterin/-leiter
* Lehrkraft (allgem.)
# 2.6 Offentlichkeitsarbeit betreben Réchahschaft: ®

# 2.4 Personalmanagement betreiben

# 2.5 Wissen managen

Schulleiterin/-leiter
# 2.7 Organisation entwickeln Unterstiitzung

# 3 Unterstiitzungsprozesse Beratend o Lehrkraft (aligem.)

Informiert e Lehrkraft (allgem.)

23.08.2016 31



23.08.2016

Ablauforganisation

Unterrichtsbesuch ist
beschlossen

Benachnchtlgung der
Lehrkraft

Schulleiterin/-leiter (D)

Lehrkraft (allgem.) (B)

Abgabe einer
Unterrichtsplanung

« File:Unterlagen fir einen

Unterrichtsbesuch.pdf

N\

Termin ist gefunden

Schulverw. Sekretariat -Lehrkrafte (D)

Kalendereintrag beim
Schulleiter erzeugen

/

Schulleiterin/-leiter (D)

Lehrkraft (allgem.) (B)

Unterrichtsbesuch (UB)
findet statt

definieren und anpassen

Teilablauf eines
Prozesses mit
Beteiligten (Rolle) und
Dokument (Link)

Die Grafik erstellt das
Wiki automatisch nach
Eingabe und Zuordnung
der Prozessschritte via
Eingabeformular!
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Prozessschritte (alphabetisch sortiert)

Prozessschritt

Abgabe einer
Unterrichtsplanung

Archivierung

Archivierung ist vorgenommen

Benachrichtigung der Lehrkraft

Besprechung/Beratung findet
statt

23.08.2016

Ablauforganisation

definieren und anpassen

4 Label ¢ Kurzbeschreibung ¢ Durchfiihrung ¢ Verwendet

et n

Schulleiterin/-leiter

Schulverw. Sekretariat
-Lehrkrafte

Lehrkraft (allgem.)

porentenang
1 Ger Berutichen Bideng

Schulleiterin/-leiter

Teilablauf
desselben
Prozesses mit
Beteiligten (Rolle)
und

Dokument (Link),
alphabetisch
sortiert.

Die Tabelle erstellt
das Wiki
automatisch nach
Eingabe und
Zuordnung der
Prozessschritte via

Eingabeformular!
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Ablauforganisation

definieren und anpassen

Verantwortlichkeiten

Durchfiihrung Lehrkraft (allgem.) v

Unterstitzung Sekre

Schulverw. Sekretariat -Lehrkrafte
Beratend
Schulverw. Sekretariat -Schiler
T —— ” Schulverw. Sekretariat -Schuler/Allg. Verw.
Verantwortlichkeiten
Durchfiihrung Lehrkraft (allgem.) v
Unterstltzung % Schulverw. Sekretariat -Lehrkrafte
Beratend

23.08.2016 Informiert 34



Kernaufgaben bearbeiten

Kernaufgabe

Unterrichtsbesuch ist beschlossen = Termin ist gefunden > Kalend

Baumansicht

Navigierbare
Ansicht der
Kernaufgaben
nach dem
Kernaufgaben-
modell

(KAM)

23.08.2016

[+

[+

QB1 Schule leiten
QB2 Personal fiihren
[ QB2.1 Personal beschaffen

[+

QB2.2 Personal entwickeln

# QB2.3 Personal verwalten
QB3 Schule entwickeln
# QB3.1 Schule entwickeln
= QB3.2 Verbesserungen umsetzen
S4 Zielvereinbarungen schlieBen
S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren
QB4 Ressourcen verwalten
R1 Finanzen verwalten
R2 Nachhaltig wirtschaften
R3 Wissen nutzbar machen
R4 Schulausstattung optimieren
QB5 Kooperationen entwickeln
K1 Mit dem Schultrager kooperieren
K2 Mit Schulen kooperieren
K3 Mit Partnern in der beruflichen Bildung kooperieren

QB6 Bildungsangebote gestalten 3t

& QB7 Ergebnisse und Erfolge beachten



Kernaufgaben bearbeiten

Zuordnung von Prozessen zu Kernaufgaben (dynamisch anpassbar!)

Eine Kernaufgabe kann einen oder Ein Prozess kann mehrere
mehrere Prozesse tangieren Kernaufgaben tangieren! .



Kernaufgaben bearbeiten

Zuordnung von Prozessen zu Kernaufgaben (dynamisch anpassbar!)
o ]E

HLA Handelslehranstalt Ha... x), I Anforderungen & Prozesse.. “-\+

) @ | https://kam-bbs.wiki/hla-hm/View:Subject_Area_Requirements_And_Processes & C¥mk niedersachsen whatsapp wlB 9 3+ & =

9 -

D |_|

. Wer ~ Wann - Was - Wie ~ Verwalte ~ G ~ Suchen

taal

* en Schulsport beriicksichtigen

1.02.03 Zusatzangebote durchfii
# hren
* 1.02.03.01 ECDL durchfiihren
1.02.03.02 Europakaufmann dur
* chfihren
¢ 1.02.03.03 EBBD durchfahren
1.02.03.04 Sprachprifungen (T
ELC/DELF) durchfiihren
1.02.10 HLA Oskar ausschreibe
n und veranstalten

B10 Leistungsstarke fordern _° Forderung leistungsstarker SuS

-

.

1.02.03 Zusatzangebote durchfi
* hren

1.02.03.01 ECDL durchfiihren
1.02.03.02 Europakaufmann dur
chfiihren

1.02.03.03 EBBD durchfiihren
1.02.03.04 Sprachpriifungen (T
ELC/DELF) durchfiihren

L]

B11 Leistungshereitschaf
eigern

L]

L]

* nen realisieren

.

3.06 Arbeits- und Gesundheitssc
Gesundheitsschutz fir SuS realisier * hutz durchfiihren
* en 3.06.04 Mit SuS praventiv arbeit I
B12 Praventiv arbeiten Unterweisung AMOK und Notfall fir ~  en
* SuS 3.06.06 Notfallplan erstellen und
* kommunizieren

.. = —— =

Eine Kernaufgabe kann einen oder mehrere Prozesse tangieren, ein Prozess kann
23.08.2016 .
mehrere Kernaufgaben tangieren!
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SebeiSch unterstiutzen
P4 Personal entwickeln (2020-09-30)

P4 Personal entwickeln {2020

Bernd Strahler = SebeiSch = F3 Aufbauorganisation anpassen (2020-09-30) > SebeiSch

Betreff P4 Personal entwickeln
Enddatum 2020-09-30

Beziehungen

Kernaufgabe P4 Personal entwickeln
Organisation HLA Hameln BBS des Landkreises HM-Pyrmaont Hameln Deutschland

Verantwortlichkeiten

Durchfilhrung Schulleiterin/-leiter

Rechenschaft SebeiSch SR (Schulleitungsrunde)

Unterstiitzung Abteilungsleiterin/-leiter (AL), alle
Beratend STL Fortbildungsbeauftragte/-ter
Informiert Lehrkraft (allgem.)

Ergebnis eines SebeiSch, erzeugt durch Formulareintrag,
alle Angaben werden dynamisch verwaltet bzw. erzeugt.



SebeiSch dokumentieren

Kernaufgabe
[1B10 Leistungsstarke fordern ["] E1 Gestaltung der Bildungsgénge bewerten
[T1 F3 Aufbauorganisation anpassen [C] F5 Unterrichtsqualitat verbessern
[”1 P4 Personal entwickeln ["] 54 Zielvereinbarungen schliefen
Rechenschaft

[T sebeiSch SR (Schulleitungsrunde)

Durchfuhrung

[7] Norbert Deide [C] Schulleiterin/-leiter
[7] Erweiterte Schulleitung

Qualitatslevel

[[12 (pasiert) [C] 3 (entwickelt)
Endjahr

12016
SebeiSch # Kernaufgabe # Rechenschaft ¢ Durchfuhrung + Qualitatslevel # Endjahr ¢
E1 - Gestaltung der Bildungsgange E1 Gestaltung der SebeiSch SR Erweiterte 2 (basiert) 2016
bewerten (2016-09-30) Bildungsgange bewerten (Schulleitungsrunde) Schulleitung
B10 Forderung leistungsstarker SuS ; Z SebeiSch SR : i

1 rke forder Nor

(2016-09-30) B10 Leistungsstarke fordern (Schulleftungsrunde) orbert Deide 3 (entwickelt) 2016
F rganisati F rganisati i i

3 Aufbauorganisation anpassen 3 Aufbauorganisation Sebe|Sc.h SR EnNetterte 2 (basiert) 2016
(2016-09-30) anpassen (Schulleitungsrunde) Schulleitung
F5 Unterrichtsqualitat verbessern F5 Unterrichtsqualitat SebeiSch SR e . 3 (entwickelt)

hulleiterin/-leiter 1
(2016-09-30) verbessern (Schulleitungsrunde) Seiufetenn/icie 2 (basiert) 2016
P4 Personal entwickeln (2016-09-30) P4 Personal entwickeln SebaSc_h =k Schulleiterin/-leiter 3 (entwickelt) 2016
(Schulleitungsrunde)

S4 Zielvereinbarungen schlielen S4 Zielvereinbarungen SebeiSch SR Schulleiterin/-leiter 2 (basiert) 2016

3. (R 1BIRE0) schlieden (Schulleitungsrunde) 3 (entwickelt)




SebeiSch unterstitzen

Das erreichte

Qualitatslevel wird
nach Diskussion im

Team festgelegt.

Bereits
vorgenommene
Dokumentationen
In anderen
Formaten
(DOC/XLS)
konnen per Copy
and Paste
tubernommen
werden in die
Eingabefelder!

Evaluierte Anforderung

Anforderung

PE-Malknahme (Fort-"Weiterbildung)

Qualititslevel

3 (entwickelt)

Stirken

* Dienstliche Beurteilungen von Lehrkraften werden erstellt.

= Ein Fortbildungskonzept liegt vor und wird regelmaftig Oberarbeitet.

* |ndividuelle Weiterbildungsangebote fir MA werden angeboten

» Qualifizierungsmalnahmen fir Fohrungskrafte der mittleren Ebene sind eingefihrt (A14 und  high potentials®)
* (Qualifizierungsmalinahmen im IT- und Sprachenbereich werden angeboten (ECDL, TELC u. &)

* Perspektivgesprache werden auf Wunsch der Kuk oder Entscheidung der SL gefihrt.

* |nterne Ausschreibungen fir Aufgaben (Stab-Linie) laut Crganigramm

= Standige Abfrage bei Abteilungsleitungen nach Potentialen.

Verbesserungspotenziale

= Unterrichtsbesuche durch Schulleiter und Perspektivgespriche sollten zeitlich besser getrennt werden.
* KoBeSu findet nicht statt.

* Evaluation der Fortbildungs- und Qualifizierungsmalinahmen ist bisher kaum erfolgt.
* Umfassende Teamleiterschulung steht noch aus (alle Bereiche).

MNachweis

http:/Awww hla-hameln.de/unsere-schule/schulentwicklung/qualitastsmanagement/forthildungsmanagement_html

Erstelle Arbeitsauftrag/Handlungsbedarf
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Fortbildungsmanagement
unterstutzen

Fortbildung # Zielgruppe

37. Kongress der Deutschen Ges. fur Transaktionsanalyse To 6 FOftbl'dUHQSRONZEPt
Al ey e v 1 o tah b

Abwicklung von Exportgeschaften ZQ Europa-Kaufmann

Anregungen zur Methodik fir den Englischunterricht mit
Hauptschulabsolventen

Arbeitsblatter mit MS Word
Baseball-Fortbildung fir Lehrerinnen und Lehrer im Bereich Sek_ I FG Sport :
C.L.IL - Practical methodology and language FGTL Volkswirtschaft (BG/IFOS I l I

Coaching Gesprachstraining 2 Lehrkraft (Coach)

FG Englisch

Fortbildung Teilnehmer

Name Fortbildung Zielgruppe Startdatum Enddatum {[')I'aal:;r} Kosten Gezahlt
L ; L 2016-06-17 2016-06-18

Bernd Strahler Gesundheitsorientierte Fihrung Il Schulleiterin/-leiter 17-00-00 13-00-00 1 1 1
Kerstin Elisabeth Kordt-  Kompetenzorientierung im Beruflichen Gymnasiu . T 2015-04-23 2015-04-23
Gawalek m - Mathematik FETL MathematidhTiy 09:00-00 16:00-00 ! 0 0
Kathrin Hartin Lernort Bergen-Belsen. Grundlagen, Methoden un AL Berufliches Gymnasium [ 2015-11-18 2015-11-18 1

g d Praxis BGW) 09:30:00 16:00:00

. . o 2015-03-10 2015-03-11
Jutta Hennefriind Projektmanagement Lehrkraft (Unterricht) 00-00-00 00-00-00 2

23.08.2016 Die Eingaben zu den Fortbildungen sind freiwillig! 41



Arbeitsauftrag/Handlungsbedarf

definieren und bearbeiten

Arbeitsauftrag/Handlungsbedarf

Status
Selektion uber [ 2 In Progress open
Durchfiihrung
° Ke rn a Ufga be [ Erweiterte Schulleitung Cintemationale Kontakte
° P rozess Kernaufgabe
[ F3 Aufbauarganisation anpassen [JP4 Personal entwickeln
[ ] Pe rSO n u n d ggf. [ s4 Zielvereinbarungen schliefen
.e . Prozess
SC h | a gWO rt m Ogl IC h [J2.04.03.01 Lehrkraftepraktika durchfiihren [J2.07.01 Organigramm erstellen und pflegen
Schlagwort
O Organigramm DZlererembarungen
Arbeitsauftrag/Handlungsbedarf # 5tatus # Durchfiihrung # HKernaufgabe % Prozess % Startdatum # Schlagwort !
Open : 2040301
Erasmus Mobilitdten benennen 21n Internationale P4 F'.ersnnal Lehrkraftepraktika
Kontakte entwickeln .
Progress durchfithren
Open ) F3 2'”””
. Erweiterte N Organigramm .
Organigramm anpassen 21In . Aufbauorganisation Crganigramm
Schulleitung erstellen und
Progress anpassen
pflegen
Schulinterne Veraffentlichung der SF:” Erweiterte giiluereinbarun en 6 April 2016 Fielvereinbarunger
Zielkaskade (LSchB-SL-AL-Teams) Schulleitung g P g

Progress schlielZen



Glossar erstellen und nutzen

Der Glossar-
begriff wird
angezeigt,
falls an
anderer
Stelle im
Wiki mit der
Maus auf
den Begriff
gezeigt wird.

23.08.2016

. F3 Aufbauorganisation anp... * ."-‘\m Organisationsplan - MetaGer = | m Definition: Organisationspl... ®  +

| B

€ > B | https//kam-bbswiki/hla-hm/Report:L

wer - vvann - VWO - vvas - wie - Verwaltung ~
)

c + Organisationsplan kernaufgaben

= G /’.

wB 9 3 & O =

Beziehungen

Kernaufgabe F3 Aufbauorganisation anpassen

Organisation Handelslehranstalt Hameln - Berufsbildende Schule des Landkreises Hameln-Pyrmont -, Hameln

Verantwortlichkeiten

Durchfiihrung Erweiterte Schulleitung
Rechenschaft SebeiSch SR (Schulleitungsrunde)
Unterstiitzung Abteilungsleiterin/-leiter (AL), alle

n

Evaluierte Anforderung

Anforderung

Darstellung Aufbaucrganisation liegt vor

Qualititslevel

* Ein Organisationsplan liegt vor und wird standg aktualisiert.
* All¢

* St

: o o ) n sind installiert.
Ein Organisationsplan ist eine grafische Darstellung einer

Organisationsstruktur, bei der die hierarchische Gliederung :der |iE.‘gE,‘ﬂ vor.
0 und die Beziehungen zwischen Abteilungen und
F Aufgaben zu erkennen sind. Die horizontale Dimension

# Dije¢ eines Organisationsplans zeigt die Art der
Arbeitzaufgaben und Funktionen und die

\ ® Te: Verantwortichkeiten; die vertikale Dimension zeigt, wie

gelmaBig statt (abteilungsbezogen).
Aufgaben in Bezug auf die Weisungsbefugnisse
koordiniert sind. Auf manchen Organisationspldnen si 1Fachteams “eQen var.
die Mamen der Fihrungskréfte eingetragen, auf ang
nur die Funktionen.f

chreibungen der nd Bildungsgangsteams werden nicht regelméalig Gberarbeitet.
= Nicht fir alle Stabsstellen liegen Stellenbeschreibungen vor.

I

(Anm.: Erkrankung der stellvertretenden Schulleitung seit mehr als 06 Monaten fihrt zu hoher Belastung im Team)

& 7ontrale Ahlane dar Stellanhacchraihiinnen ict nic
P

BlCH- S0 @ | @

i



| Suchergebnisse fir Unterr.. % |

Im KAM-WIKI, suchen...und finden

& @ | hitps:/kam-bbs.wiki/wiki-hlahm/index phptitle=SpeciakSear ch=Unterrichtsbesuch&fulltext=Sucheduprofile=c @ | Pgesinnit wBa 9 3 & © =
H - ‘ 2k
Wer ~ Wann ~ Wo ~ Was ~ Wie ~ Verwaltung ~ P Q
LA valtung -
Suche nur nach Medieninhalten
Special-Badtitle > Special:Userlogin > Startseite > Special Search (z B n a ch Do ku m e nte n)
L] L]
Unterrichtsbesuch m Ergebnisse 1 bis 18 von 18
/B Suchergebnisse fur Unterr... x| 4 Lo | (5 e
Inhaltsseiten Multimedia Alles Erweitert € 0@ Kamebbs.wiki/v ki-h £ gesinn it we @ $+a e =
” Wer ~ Nann ~ No = Was ~ Wie ~ ‘erwaltung ~ 7~ Q L5
Erstelle die Seite ,Unterrichtsbesuch® in diesem Wiki. Siehe auch die gefundenen Suchergebnisse. [l:§ e o o o o B - .‘v_l
Process Step:Unterrichtsbesuch ist beschlossen .
Detailiert Prozess 2.2.6.5 Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter UND Nachfolger SUCh ergeb nisse
Benachrichtigung der Lehrkraft Unterrichtsbesuch ist beschlossen - Schrift Special:Baditle > SpecialUserLogin > Stariseite > Special: Searc

218 Bytes (234 Worter) - 17:08, 24. Feb. 2016

Process Step:Unterrichtsbesuch (UB) findet statt

Detailliert Prozess 2 2 6 5 Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter UND Nachfolger
Besprechung/Beratung findet statt Unterrichtsbesuch (UB) findet statt - Schritt

302 Bytes (251 Worter) - 17:08, 24. Feb. 2016

Process:Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter
Objekt, Ding Schlagworter

Unterrichtsbesuch; Schulleiter; Feedbacksystem; Person
Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter - ProzessProzess
1 KB (507 Wérter) - 16:47, 20. Apr. 2016

y 2.02.06.05

Schulleiterin/-leiter

durchfiihren R Process_Step:Unterrichtsbesuch (UB) findet statt (Process Step) 2.2 6.5
Unterrichtsbesuch durch den Schulleiter RC

68 Bytes (41 Wérter) - 13:54, 9. Mé&r. 2016

Suche liber alle Inhaltsseiten

...weitere Suchoptionen sind einstellbar!

23.08.2016

Unterrichtsbesuch

m Ergobrisse 1 bis 7von 7

Inhaltsseiten Multimedia Alles Erweitert

Erstelle die Seite ,Unterrichtsbesuch® in diesem Wiki. Siehe auch die gefundenen Suchergebnisse.

File:UB Schulleiter Unterlagen Unterrichtsbesuch.docx
mobo --import HLA_Prozessdokumente
(31 KB) - 17:21, 29. Feb. 2016

File:Gemeinsames Protokoll zum Unterrichtsbesuch des Schulleiters.pdf (treffende
Dateiinhalte)

Protokoll zum Unterrichtsbesuch des Schulleiters Nachname, Vomame der Lehrkraft

Kurzel der Lehrkraft Bildungsgang Datum des Unterrichtsbesuch es: Letzter

(1.240 x 1.754 (55 KB)) - 17:10, 24. Feb. 2016

File:Unterlagen fir einen Unterrichtsbesuch.pdf (treffende Dataiinhalte)
Unterlagen fur einen Unterrichtsbesuch Lehrkraft (HLA-Kurzel) Schulform Datum
Klassenbezeichnung Lernfeld/Lerngebiet Unterrichiszeit (Besuchszeit)

== Thema/Lemnsituation

o (1.240 = 1.754 (85 KB)) - 17:10, 24. Feb. 2018

44



KAM-WIKI, suchen...und finden

Suche uiber Schlagworter

p— z. B. nach dem Begriff

[ ® HLAHameln %\ +
| 4 b
€ ) (0 @  https//kam-bbs.wiki/hla-hm/Main_Page C¥ gesinn it B @ RO = d- k o"
= - »Medienkonzept
E A Wer ~ Wann ~ Wo ~ Was ~ Wie ~ Verwaltung ~ § G & Suchen Q
. & Medienkonzept - HLA Ha.. % | 4 o | G ||
Schlagwérter kam-bbs.wiki/hla-hm)/Tag:Medienkonzept @ |[®gesinnit B I & ©& =
4-Augen-Prinzip 5-Regeln Ablauforganis: EA Wer ~  Wann~ Wo~ Was~ Wie~  Verwaltung - B & A | Suchen Q ;

Abschlussprifung  Abschlusszeugnis
Anspruchsgruppen Arbeitsschutz Arbeitsverhalt
Ausbildersprechtag Austattung BBS-Plan Befr
Berufliches Gymnasium Berufsberatung Berufsschu
Betriebe BnhO Bildungsangebot sidungss:
Coaching  Controlling  Curricuum  Daten
Jahresplanung Didaktischer Wizard noki
Eltern Eternrat Elternsprechtag Elternvertretung Erge
Europa Evaluation Fachoserschue Feedbac

Forderkonzept Forderunterricht rForderverein 1
Gesundheitsschutz Gewalt Gleichstelung Glossar
Inventar Kalender KAM Kernaufgabenmo:

Klassenfahrt Kollegiale Hospitation Kompeten:
Landeskennzahlen ~Lehrereinsatzplan Lehrplan
Leistungsstand Leitbild Leitung Lernmittel Mec
Mangel Machhattigkeit NLSchB Notation Notfall
Organisation Organisationsplan Oskar Personal Per:
Personalverwaliung PMV Praktikum Prozessbescl

Prufung QM-Ken nzahlen RADAR Rahmenric|
Regeln Ressourcen SchilF Schulk

23.08.2016

Erstellt 2016-03-09 20:36:56
Zuletzt gedndert 2016-03-09 20:36:56 (Strahler. Bernd)
Kategorien Schlagwort, Objekt, Ding

Main Category

[ Prozess
[0 Anforderung
I7] Kernaufgabe

4 Hauptkategorie 4 Tags +
Medienk t
Ausstattung mit Material und Medien ist bekannt Anforderung ——
Austattung
Medien
Ausstattung ist Lehrkraften bekannt und zuganglich Anford
usstattung ist Lehrkraften bekannt und zuganglic! nforderung Medienkonzept
Medienausstattung etc. wird gepflegt und aktualisiert Anforderung Medienkonzept
Medienkonzept und Bildungsmaterialien sind vorhanden Anforderun Medien
g d d Medienkonzept
Pravention
Gewalt
Medienkonzept
3.06.04 Mit SuS praventiv arbeiten Prozess B
Verkehrserziehung
Amok
Alarm
Medienk t
R4 Schulausstattung optimieren Kernaufgabe R

Ressourcen

m




Gliederung

* Wie kann eine weitere Nutzung an der HLA und eine
Wissensteilung mit anderen BBSen entstehen?



Ziel: Lehrkrafte als Wissenstrager beteiligen

Akzeptanz Transparenz

Zielperspektive:
\ Implizithissen Explizitllissen

Ausgangsperspektive

Internalisierung Kombination

Kompetenz Aktualitat 47




EinfUhrung KAM-Wiki —Wer macht
was?

* Lehrkrafte (wir alle...)

— pflegen ihre eigenen Daten:

— Name, Kirzel, ggf. Adressdaten (fir andere KuK sichtbar), ggf.
Bild (aus EDUPLAZA)

— Teamzugehdrigkeit (Kernteam und sonstige Teambeteiligung)

— Angaben zu den Fortbildungen, die besucht wurden (freiwillig)
» Achtung: Keine Teilnahmezertifikate im Wiki ablegen,
nur inhaltliche Hinweise wie Info-Material etc. .
— ...suchen...und finden diverse Informationen
(Dokumente, Prozesse, Betelligte etc.)



EinfUhrung KAM-Wiki —Wer macht
was?

 Teamleiter (nach Organigramm)
— pflegen ihre Teams (Zugehaorigkeiten, ggf. Aufgaben)
— legen Teamprotokolle im Wiki ab statt Mailversand.

— geben lhre Ziele an aus den ZVG Gesprachen mit
den AL

— geben ihre SebeiSch Ergebnisse ein (statt in das
bisherige Excel-Tool) und werten diese aus

— diskutieren Fortbildungen, die besucht wurden It.
Fortbildungsmanagement

— erstellen Teamdokumente

— dokumentieren Prozesse, an denen sie beteiligt sind
(langfristig).



EinfUhrung KAM-Wiki —Wer macht
was?

 Koordinatoren/Abteilungsleiter (AL)

—pflegen ihre Abtellungsteams
(Zugehorigkeiten, ggf. Aufgaben)

—geben Ihre Ziele an aus den ZVG
Gesprachen mit dem SL

—dokumentieren in Workshops Prozesse, an
denen sie beteiligt sind

—geben ihre SebeiSch Ergebnisse ein und
werten diese gemeinsam im Wiki aus



EinfUhrung KAM-Wiki —Wer macht
was?

— Schulleiter

— dokumentiert die Ergebnisse der ZVG
Gesprache mit der LSchB fur die Abteilungsleiter
und die Teams

— entscheidet Uber das Organigramm
(Teamzugehdrigkeiten) nach den Eingaben der
Teams

— wertet die SebeiSch Angaben im erw.
Schulleitungsteam aus und diskutiert ggf.
Arbeitsauftrage mit den AL daraus

— steuert gemeinsam mit den AL die Schule
anhand des Kernaufgabenmodells und der
daraus resultierenden Aufgabenwahrnehmung



KAM-Wiki ,,Roadmap”

e Eingabe der eigenen Profildaten je Lehrkraft

e Aufbauorganisation abbilden

¢ Arbeitsgruppe zum Datenschutz/zur Verfahrensbeschreibung

e Dokumentation zentraler Prozesse (z.B. Schulfahrten) durchfihren
e Dienstvereinbarung zur Nutzung schlielsen

e SebeiSch fir Teamleiter durchfiihren
e Ablage der Teamprotokolle

e Eingabe der eigenen Fortbildungsdaten
(Die Datenhoheit bleibt bei den Lehrkraften)

e Dokumentation der Zielvereinbarung (LSchB/Schule/Abteilung/Team)
e Weiterentwicklung des WiKi moglichst mit anderen BBSen

AN

e Laufend...Workshops zur Prozessbeschreibung und
-dokumentation

e Weiterentwicklung des WiKi moglichst mit anderen BBSen
e KVP mit dem WiKi

J\
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Fragen
uber
Fragen?

Vielen Dank fiir Interesse!

Sie erreichen mich Uber
strahler@hla-hameln.de
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